TAJEKOZTATAS
az 6voddban/iskolaban/kollégiumban nydjtott dvodai és iskolai szocialis segitd tevékenységrél

A dunadjvarosi jardsban miikidé oktatasi/nevelési intézmenyekben 2018. szeptember 01. napjatol elérhetd
az 6vodai és iskolai szocidlis segjt tevékenység. A feladat elldtdsat diplomas szakember végzi, mint dvodai
és iskolai szocialis segfté,

A szolgdliatdst nywjté intézmény:
Utkeresés Segit Szolgalat
2400 Dunadjvéros, Barték Béla tit 6/b

Tel.: 25/510-100 .
E-mail: utkereses.iktatas@gmail.com
www.ertedvagyunk.hu

Az ovodai és iskolai szocidlis segit6 a szocialis segitd munka
eszkiizeivel- timogatast nyijt a gyermek igényeinek megfelelden, egyéni, csoportos, kizisségi
formaban.

Kl FORDULHAT HOZZA:
¢ a gyermek
0 a sziil, gondviseld
¢ apedag6gus
MIVEL KAPCSOLATBAN KERESHETIK:

¢ Informéciényijtas elérhetd szolgdlatédsokrdl, jogokrdl, a szocidlis rendszer miikodésérd).

O Segitségnytijtds az ligyintézéshen, szilkség esetén tajékoztatést nytjtisa a szociélis elldtisokrél és
intézményekrél és az ezekben szokdsos eljérasokrol,

¢ Egyéni tandcsadds, segit beszélgetés tanuléknak, segitségnyjtis a probléma kezeléséhen.

O Segitségnyjids a gyermeknek és a csalddjénak a gyermek évodai és iskolai életét érinté
kérdésekben (beilleszkedési nehezségek, hidnyzasok, egyéni tanrend, iskolai stressz, agresszio sth.).

¢ Tandcsadés sziiloknek a gyermeknevelés és a csalddi élet més problémat okozé teriiletein.

0 Kozvetités a szolgdltatasokhoz. A probléma jellegétdl fiiggen javaslatot tesz a megfeleld
intézménnyel val$ kapcsolatfelvételre, és segitséget nyiijt a kapcsolat kialakitisaban.

¢ Iskolai csoportokban, osztdlykozdsségben jelentkezd nehézségek, problémik kezelésének segftése.

¢ Szabadids tevékenységek szervezése, vezetése, és a kiznevelési intézmény altal szervezett
programokon vald részvétel,

¢ Készségfejlesztés szocidlis kompetenciafejlesztés csoport formaban - prevencids célbél.

¢ Részvétel a sziilé &s a pedagdgus kézott megbesz€lésen. A sziil6, a pedagdgus vagy mindketten
kérhetik, bogy a szociélis segit6 legyen jelen a megbeszélésen.

¢ Részvétel sziil6i értekezleten, fogadééran,

¢ Részvétel esetkonferencidn.

O Stlyos veszélyeztetd helyzetben, elhnizé csaladi konfliktusok esetén, mint jelzGrendszeri tag
delegalja a csalddot a csalid- és gyermekjoléti szolgélathoz. |



A szocidlis segith szolgéltatdsainak igénybevétele téritésmentes.

Az ellatést ipénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magénéletével kapcsolatos
titokvédelem. Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd a tudomdsdra jutott adatokat az érvényes adatvédelmi (az

Utkeresés Segité Szolgalat Adatvédelmi T4jékoztat6ja), titoktartdsi szabalyoknak, eléirisoknak megfelelGen
kezeli.

Az Onék szocidlis segitGje:
Tord Violetta

Jelenléti napja az Ondk intézményében:
Kedd

Elérhetfségei:
Tel.: 06 20 311 4066
e-mail: utkereses.ovisk tv@gmail.com

A szolgdltatst igénybe vevének az iigyintézés menetére, a szocidlis segitére irdnyulé panasza esetén jogor-
voslat kérhetd, Az Utkeresés Segitd Szolgilat intézmény vezetdje a panaszt kivizsgdlja, és tajékoztatast ad a
panasz orvoslasinak mds lehetséges mddjarol is. A gyermek szilldje vagy mds térvényes képviseldje az in-
tézmény fenntartdjihoz vagy a gyermekjogi képviseldhdz fordulhat, ha az intézmény vezetdje 15 napon be-
Iil nem kild értesitést a kivizsglds eredményéidl, vagy ha & megtett intézkedéssel nem ért egyet.



